REGULAMENTO GERAL DO CONCURSO “MARCA DO ANO ANGOLA 2026"

ARTIGO 1 - ENQUADRAMENTO GERAL

0 concurso Marca do Ano Angola (doravante designado por MAA), organizado pela
CALQOP Digital - uma entidade juridica angolana, sediada em Condominio Horizonte
Morro bento, Bloco 5, 7.° A —, doravante denominada “a Organizagao”, visa promover
marcas com forte presen¢a no mercado angolano no ambito do concurso designa-
do por Marca do Ano Angola.0 presente regulamento aplica-se a edicao de 2026 e
substitui todas as versées anteriores.

ARTIGO 2 - CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Marcas elegiveis:

Todas as marcas, com excepgao de retalhistas generalistas (entendidos como em-
presas que comercializam produtos alimentares e domésticos de outras marcas
além das suas préprias, directamente ao consumidor), que operem no mercado
angolano através de uma empresa ou sucursal registada, com operag¢ées activas

e equipa local. 0 MAA cumpre as normas de publicidade e comunicagao em vigor
em Angola. Marcas cujo universo competitivo nao possa ser legalmente representa-
do nos media tradicionais ou esteja sujeito a restricdes que possam gerar respons-
abilidades para a Organizacdo nao poderdao participar nem utilizar o logétipo. Em
caso de duvida, a deciséo final sobre a elegibilidade cabe a Organizacao.

ARTIGO 3 - CATEGORIZAGAO DAS MARCAS EM UNIVERSOS COMPETITIVOS

As marcas participantes sao avaliadas por consumidores, clientes ou utilizadores
dentro de um Universo Competitivo Estudado (UCE), definido pela Organizacdo com
base no seu mercado de actuagdo. A categorizagao é exclusiva da Organizacao e
visa assegurar uma comparacao justa, representativa e compreensivel. A Organiza-
cao reserva-se o direito de modificar ou reatribuir os UCE, sem que tal implique
responsabilidade legal.

ARTIGO 4 - CONDICOES PARA SER ELEITA MARCA DO ANO

Para ser eleita Marca do Ano, a marca deve alcangar uma pontuagao:

« Superior a das restantes marcas no mesmo UCE; ou

- Caso seja a unica marca no UCE, superior a média obtida por henchmarks
(concorréncia directa e indirecta, observagées de mercado e recomendacgées do
par-ceiro de estudos).

Caso nao atinja esse limiar, nao sera designada vencedora nesse UCE. A decisao
finalpertence a direcgao do concurso.

ARTIGO 5 - PROCESSO DE PARTICIPACAO

1.  Elegibilidade: A marca deve demonstrar crescimento, inovagao e confianga
do consumidor.

2. Candidatura: 0 formulario é preenchido via website. A submissao constitui
compromisso irrevogavel. E exigida assinatura electrénica por representante legal
da empresa.

3. Custos: Um or¢camento sera emitido com os custos de participacao, testes

e licenciamento em caso de vitéria. A aceitagao implica aceitacao integral do regula-
mento.

4. Definicdo do UCE: Feita pela Organizacdo com apoio de parceiros de estudos,
sendo definitiva.

5. Estudo de percepcao e experiéncia: Realizado por parceiro independente. 0
relatério é confidencial e apenas as conclusées da marca podem ser divulgadas.
6. Anuncio dos resultados: As marcas vencedoras recebem o relatério e a factura
da taxa de licenciamento.

7. Comité independente: Valida os resultados e emite relatério de auditoria publi-
cado no site.

8. Cerimonia de entrega de prémios: Evento oficial para entrega de troféus as
marcas vencedoras.

ARTIGO 6 - METODOLOGIA DE AVALIACAQ

A avaliagcdo compreende:

- Um estudo de percepg¢ao (minimo 500 consumidores; 120 para nichos).
- Um estudo experiencial (minimo 120 consumidores em Franga; minimo
50 em casos excepcionais).

ARTIGO 7 - OBRIGACOES DOS PARTICIPANTES

As marcas devem garantir a veracidade e actualidade das informacgées
prestadas. 0 nao cumprimento pode resultar em exclusao, sem anulagao
dos encargos financeiros. A Organizagao nao se responsabiliza por conflitos
entre marcas no mesmo UCE.
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ARTIGO 8 - CONFIDENCIALIDADE E UTILIZAGAO DOS RESULTADOS
Todas as informagées permanecem confidenciais. Apenas dados
das marcas vencedoras poderao ser utilizados publicamente. Os

resultados das marcas nao vencedoras sao exclusivamente para

uso interno.

ARTIGO 9 - ALTERAGOES EXCEPCIONAIS

A Organizacao pode alterar, suspender ou cancelar o concurso em
caso de for¢a maior ou por motivos externos, sem compensagao
devida as marcas.

ARTIGO 10 - DESISTENCIA VOLUNTARIA

A desisténcia antes do anuncio dos resultados impede a declaragao
publica de vitéria, mas nao isenta do pagamento das taxas de parti-
cipacao e licenga.

ARTIGO 11 - CONDICOES DE UTILIZACAD DO LOGOTIPO

As marcas vencedoras podem utilizar o logétipo apenas durante o
ano atribuido e no territério angolano, até ao anuncio dos vencedores
da edicao seguinte.

ARTIGO 12 - EVOLUGAO DA MARCA E US0 DO LOGOTIPO
0 logétipo aplica-se apenas a versao submetida da marca. Quaisquer
alteracdes posteriores sao da responsabilidade da marca vencedora.

ARTIGO 13 - DIREITO EXCLUSIVO DE COMUNICACAQ COLECTIVA

A Organizacao detém o direito exclusivo de agrupar marcas vence-
doras para ac¢des promacionais colectivas, salvo acordo contratual
distinto.

ARTIGO 14 - REGISTO E PROTECCAOD DO LOGOTIPO
0 logétipo é uma marca colectiva registada e legalmente protegida.
0 uso indevido deve ser comunicado a Organizagao.

ARTIGO 15 - GUIA GRAFICO E AUTORIZAGCAD PREVIA

Todo o uso do logétipo exige aprovagao prévia da Organizagao, cum-
prindo rigorosamente o guia de identidade visual fornecido. O logé-
tipo ndo pode ser associado a outros selos ou claims sem autori-
zagao por escrito.

ARTIGO 16 - PRAZO DE USO DO LOGOTIPO
A utilizacao deve cessar findo o prazo estipulado. 0 uso indevido po-
dera originar facturacao adicional e exigéncia de retirada imediata.

ARTIGO 17 - PROIBICAQ DE USO POR NAO-VENCEDORES
Apenas marcas vencedoras podem usar o logétipo. Qualguer uso in-
devido sera sujeito a ac¢ao legal.

ARTIGO 18 - MENCOES LEGAIS

Toda comunicagao com o logétipo deve incluir as mengées obrigaté-
rias indicadas pela Organizacao. A responsabilidade recai exclusiva-
mente sobre a marca.

ARTIGO 19 - PUBLICAGAO DOS VENCEDORES

As marcas vencedoras autorizam a publica¢ao do nome da empresa,
morada, representacdo grafica da marca e excertos dos estudos,
para fins promacionais do concurso.

ARTIGO 20 - PROTECCAD DE DADOS E RGPD

A Organizacao compromete-se a respeitar 0 RGPD. Nao sao tratados
dados pessoais de consumidores. Todos os estudos sao baseados
em dados anénimos fornecidos pelo parceiro de estudas.
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ARTIGO 21 - INTERPRETACAO DO REGULAMENTO
Qualquer duvida ou questao nao prevista serd resolvida exclusivamen-
te pela Organizacao.

ARTIGO 22 - COMPROMISSO CONTRATUAL

Ao assinar a inscricdo, a empresa compromete-se ao pagamento das
taxas de participacao. Caso nao se verifique conformidade antes do
inicio do estudo, a factura poderd ser cancelada. O uso de dados do
estudo completo requer pagamento adicional.

ARTIGO 23 - PAGAMENTO OBRIGATORIO EM CASO DE VITORIA
A vitéria implica o pagamento cbrigatério da taxa de licenga, indepen-
dentemente do uso efectivo do logétipo.

ARTIGO 24 - ACEITACAD DO REGULAMENTO
A participacdo no concurso implica aceitagao total e sem reservas do
presente regulamento.

ARTIGO 25 - OBRIGACAQ DE MEIOS DA ORGANIZACAQ
A Organizagdo compromete-se a prestar os servigos de acordo com
os melhores padrées da altura, sem garantir resultadaos.

ARTIGO 26 - OBRIGACAO DE COOPERACAQ DO CLIENTE
0 cliente deve colaborar activamente, fornecendo dados, esclarecime-
ntos e documentos necessarios.

ARTIGO 27 - FACTURAGAO E PAGAMENTO

0 pagamento deve ser efectuado até 30 dias apés o fim do més da e-
missao da factura. A assinatura do formulario de participagao é vincu-
lativa. Nao serdo aceites justificacdes administrativas internas para
atrasos de pagamento.

ARTIGO 28 - RESCISAQ POR INCUMPRIMENTO
Em caso de incumprimento, a Organizacao podera rescindir o contrato
com aviso prévio de 15 dias.

ARTIGO 29 - CONSEQUENCIAS DA RESCISAD
0 cliente perdera o direito a todos os elementos do contrato, incluindo
o uso do logétipo.

ARTIGO 30 - LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A Organizagao soé sera responsabilizada em casos de dolo ou negligén-
cia grave. A responsabilidade por conformidade legal das campanhas
pertence inteiramente ao cliente.

ARTIGO 31 - PROPRIEDADE INTELECTUAL
0 cliente garante deter todos os direitos sobre os materiais fornecidos.
Assume total responsabhilidade por qualquer reclamacao de terceiros.

Ultima actualizagio: Junho de 2025
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